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l. A kozvélemény-kutatas adatai
Megbizo6 neve, cime:

Sajo-Bodva Volgy és Kornyéke Hulladékkezelési Onkormanyzati Tarsulds
3700 Kazincbarcika, Eszperanto ut 2.

A kozvélemény-kutatas célja:

A KEOP-2009-7.1.1.1 Saj6-Bodva Volgy ¢és Kornyéke telepiilési szilard-hulladék-
gazdalkodasi rendszer fejlesztése projekt keretében végzett kozvélemény-kutatas célja, hogy
informdciot szerezzen a Tarsulas miikodési teriiletén:
e alakossag kornyezetvédelmi érzékenységérol,
e alakossag hulladékgytijtési szokasairol, illetve
e a lakossagnak a projekt alapveté céljaival vald azonosulasi hajlanddsagarol,
véleményérol.

A véleményvezérekkel készitett interjuk sordn megfogalmazodott konkrét kutatési
teriiletek:
o a tizemeletes épiiletekben megvaldsithatd szelektiv hulladékgyiijtés iranti
igény felmérése,
o aszerves hulladékok komposztalassal valo Gjrahasznositasanak a Térsulas altal
kinalt szolgaltatassal torténd megvalosithatosaga.

A kozvélemény-kutatas alapsokasaga:

A Sajo-Bodva Volgy és Kornyéke Hulladékkezelési Onkormanyzati Tarsuldshoz tartozo 127
telepiilés lakossaga.

A kozvélemény-kutatas soran lekérdezettek kore:

A kozvélemény-kutatast 1000 f6s minta megkérdezésével végeztiikk el. Ez a projekt soran
érintett 6sszlakossag (213 ezer lakos) kb. 0,5 %-at lefed6 minta.

A minta megoszlasa alabbiak szerint felel meg a lakossag kozigazgatasi besorolas szerinti
Osszetételének:

e 5 varosbol ’ 500 6 50 %
(Kazincbarcika, Ozd, Putnok, Edelény, Szendrd)

e 18 nagykozség, illetve kozség 500 6 50 %
(Berente, Dédestapolcsany, FelsOnyarad, Izséfalva, Josvafd, Kuritydn, Mucsony,
Nagybarca, Ormosbanya, Parasznya, Rudabanya, Rudolftelep, Sajobabony,
Sajoivanka, Sajokaza, Szuhakallo, Tardona, Vadna)

A Kkutatasi minta kivalasztasinak médja:

Tudatos — kvotas mintavétel, ezaltal az alapsokasag megoszlasa alapjan hataroztuk meg a
minta aranyat — varos, illetve egy¢éb telepiilés.

Nem, kor és végzettség alapjan a minta véletlenszerii kivalasztas alapjan kertilt lekérdezésre.
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A kutatas modja:

Primer Kkutatas soran eseti kérddives megkérdezés segitségével jutunk primer
informéaciokhoz.

A kérddivet a Suranyi Endre Szakképzo Iskola és Kollégium 13. évfolyamos kereskedelem-
marketing szakmacsoportos tanul6i kérdezték le.

A kozvélemény-kutatas ideje: 2010. aprilis 1-30.

Il. A kérddiv

A kérdoivnél alkalmazott kérdések:
o zart kétvaltozos, illetve tObbkimenetell kérdés
e cgy nyitott kérdés

A kérdoiv 6sszeallitdsanal figyelembe vettiik a megbizo altal meghatarozott kutatasi célokat.

Az 1-3 kérdés feldolgozasa soran arra keressiik a valaszt, milyen a lakossag kornyezetvédelmi
érzékenysége, milyenek hulladékgytijtési szokasaik.

A 4-7 kérdésekkel azt kutatjuk, a mennyire tamogatja a lakossag jelenlegi projektiink
célkitlizéseit altalaban, illetve konkrétan a tizemeletes épiiletekben megvaldsitand6 szelektiv
hulladékgytljtést és a hazi komposztalast.

A 8. kérdés lehetdséget biztosit a megkérdezett szdmara a sajat vélemény nyilvanitasara,
illetve a témaval kapcsolatos Otleteik, javaslataik megtételére.

A 9. kérdés (kérdéscsoport) személyes kérdésekkel a minta reprezentativ Osszetételét
biztositja, mint pl. nem, életkor, lakhely stb.

A kérdoivet és a motivacios levelet az 1. szamu melléklet tartalmazza.
A lekérdezés soran 1000 db szérolap keriilt elterjesztésre, mely a jelen projektrdl szolo

tajékoztatd adatokat tartalmazza.

Célja, a lakossag tovabbi tajékoztatasa a Sajo-Bodva Volgye és Kornyéke telepiilési szilard-
hulladék-gazdalkodasi rendszer fejlesztése projektrol, annak céljairdl.

A szorolapot a 2. szamu melléklet tartalmazza.
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I11. A kapott valaszok elemzése, értékelése
1.  Fontosnak tartja a hulladék szelektiv gyiijtését?

e Nagyon fontosnak tartom, és sajat hdztartasomban mar meg is valositom.

o Fontosnak tartom, és részben mar szelektiven gyiijtom a hulladékot.

e Fontosnak tartom.

e Nem tartom fontosnak.

e Nem tartom fontosnak, de ha fizetnének érte, gyiijteném szelektiven a
hulladékot.

o Nem tartom fontosnak, és semmiképpen nem gyiijtenéem szelektiven a
hulladékot.

A kutatas adatai azt mutatjak, hogy Sajo-Bodva volgye lakossaganak 60 %-a fontosnak
tartja a hulladék szelektiv gyiijtését, és pozitivan viszonyul az ezen iranyu torekvésekhez.

Ez az arany nem rossz, persze kérdés, hogy mit gondol a témarol a fennmarado 40 %? A
kutatasbol az is kidertil, hogy az ellenzék egyik nagy tdbora — 12 % - semmiképpen sem
venne részt a szelektiv hulladékgytijtésben, egy kisebbik csoport — 5 % - pedig csak akkor, ha
ebbdl anyagi haszna szarmazna.

Erdekes az a megallapitas is, hogy a magasabb iskolai végzettséglick korében nagyobb a
kornyezeti tudatossag. A diplomésok k6zott mar minden kilencedik héaztartasban szelektiven
gylijtik a haztartasi szemetet.

Fontosnak tartja a hulladék ® Nagyon fontosnak tartom, és sajat

, g s x haztartisomban mar meg is
9
szelektiv gyujtéset? valdsitomn.

B Fontosnak tartom, és részben mar
40 % - nem 60 % - igen szelektiven gy{ijtom a hulladékot.

= Fontosnak tartom.
® Nem tartom fontosnak.

= Nem tartom fontosnak, de ha
fizetnének érte gyiijteném
szelektiven a hulladékot.

B Nem tartom fontosnak, és
semmiképpen nem gyiijteném
szelektiven a hulladékot.
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2.  Vilassza ki az alabb felsorolt hulladékok koziil, melyeket lehet szelektiven gyiijteni!

1. konzervdoboz 5. PET palack

2. ujsagpapir 6. villanykorte

3. sorosiiveg 7. alufolia

4. szorolapok 8. orvossagos iiveg

A 8 felsorolt hulladék koziil 6 dobhato be a szelektiv hulladékgyiijté konténerekbe. A hat
szelektiven gytijthetd hulladék talalati aranyait a kovetkezd diagram szemlélteti:
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A vélaszokbol kidertil, a lakossag kdzepesen tajékozott azzal kapcsolatban, mi gytijthetd
szelektiven.

A szelektiven gytijthetd hulladékok kivalasztdsa a listabol atlagosan 53,6 %-0s, tehat a
lakosoknak alig tobb mint fele van tisztaban azzal, mi dobhato be a szelektiv konténerekbe. A
legnagyobb biztonsaggal (80,5%) az Ujsagpapirt jelolték, legkevésbé az alufoliarol tudjak
(17,7%), hogy szelektiven gytijthetd.
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3-5. Van az 0{1 lakohelyén szelektiv hulladékgyiijto sziget?
Ha van, On szelektiven gyiijti-e a hulladékot?
Ha nincs, szeretne-e?

A kérdések a szelektiv hulladékgyiijté szigetek meglétét térképezi fel, valamint azt, hogy a
lakossag tud-e a létiikrdl, ha igen, hasznaljak-e.

Bvan @nincs BEnem tudja

A lakosok tobb mint fele tudja, hogy van szelektiv hulladékgyiijto sziget a lakokornyezetében,
13 %-a viszont még mindig nem latta, nem kereste ezeket — vélhetéen Ok azok, akik nem
érdeklédnek a kornyezetvédelem irdnt.

1000-bdl 560 f6 ugy nyilatkozott, hogy van a lakohelyén szelektiv hulladékgytijté sziget.
Oket arrol kérdeztiik, hasznaljak-e azt.

Digen
Onem
Onéha

A megkérdezettek 60 %-a idonként, vagy rendszeresen a szelektiv hulladékgyiijtd szigetekben
helyezi el a haztartasdban keletkezett hulladékot.
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400 f6 nyilatkozott Uigy, hogy nem hasznalja a hulladékgytijtd szigeteket. Ez az ardny a
lakossag 40 %-at teszi ki, ezért érdekes volt megvizsgalni ennek okait. A vizsgalat
eredményét a kdvetkezd diagram szemlélteti:
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A projekt egyik fontos célkitlizése, hogy 162 0j hulladékgyiijté sziget kialakitasaval segitsék
eld a lakossag kornyezettudatos hulladékgytijtési szokasainak kialakitasat. Azon lakosok, akik
kornyezetében még nincs szelektiv hulladékgytijtd sziget, a kdvetkezOképpen valaszoltak arra
a kérdésre, szeretnének-e:
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igen nem nem tudja

A 400 f6 70,1 %-a szeretne szelektiv hulladékgylijto szigetet a lakokdrnyezetében, bar egy
résziik (26,1 %) bizonytalan azzal kapcsolatban, hasznalné-e azt.
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4.  Hallott a tizemeletes épiiletekhez kifejlesztett szelektiv szemétledoborol?

A tizemeletes épiiletekhez kifejlesztett szelektiv hulladékledobokrol a megkérdezetteknek
csak 34,6 %-a hallott.

9,2%

‘ Oigen BEnem Onem érdekli

5.  On joé otletnek tartja a szemétledobok olyan dtalakitdsdt (szintenkénti irdnyito- és
kivalaszto rendszerrel), mely biztositand a szelektiv hulladékgyiijtést a tizemeletes
épiiletekben?

A szelektiv hulladékledobdk megnyitdsat a megkérdezettek tobb mint fele — 56 %-a —

tdmogatna, de nagy résziik csak abban az esetben, ha haszndlata nem jelentene a lakoknak
tobbletkiadast.

DOlgen, még ha kiilon fizetniink kellene is a hasznalataért
B]gen, ha nem kellene kiilon fizetni a hasznalataért
ONem érdekel, mert nem hasznalnam

ONem szeretném, ha Gjranyitnak a szemétledobdkat

Azok a lakok, akik nem szeretnék, hogy a tizemeletes panelhdzakban ujranyissdk a
hulladékledobokat, az alabbi érveket hoztak fel:

Most sem hasznaljuk, mert a cs6tanyok miatt lehegesztettiik.

Mindenki le tudja vinni a sajat szemetét, a szelektiv hulladékot is vigye le.

A bogarak miatt nem lenne j6 otlet.

Amidta nem haszndljuk a szemétledobokat, nincs annyi gond a csétanyokkal,
hangyéakkal. Ha ujranyitnak, fél6, hogy az ujrajelentkezd probléma nagyobb gondot
okoz, mint amennyi hasznot jelent a szelektiv gyiijtés. A szelektiven gyijtott
hulladékot vigye mindenki a gyiijté szigetekre.
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6 — 7. On szokott-e komposztilni?
Igénybe venné az osszegyiijtott szerves hulladék elszallitasat komposztalas céljabol?

A felmérés alanyainak 72 %-a tudta, hogy a haztartasban keletkezett szerves hulladékot
komposztalassal lehet hasznositani.
1000 megkérdezettbdl csak 145-en foglalkoznak rendszeresen otthoni komposztalassal.

A megkérdezettek tobb mint 85 %-a nem komposztal, mivel nem foglalkozik mezdgazdasagi
tevékenységgel, nincs kertje, tul bonyolultnak tartja, vagy mert egyszertien nem érdekli.

Olgen, rendszeresen, nagyon

350 hasznosnak tartom
300
komposztalast, de a jovoben
200 nem kivanok komposztalni,
150 mert tal bonyolult .
ONem, mert nem keletkezik

100 komposztalandé hulladékom

50

0 B Nem érdekel

Annak ellenére, hogy a lakosok a komposztalast nem helyezik elétérbe, csak elenyészo része -
5,8 %-a) lenne hajlandé fizetni olyan szolgaltatasért, melynek keretében Osszegylijtenék a
keletkezett szerves hulladékot, hogy kozpontilag komposztalhassak.

100%
90%
80%

70%

60% Onem venné igénybe

50% Bigénybe venné, de nem fizetne érte

40% Oigénybe venné és fizetne is érte

30%
20%

10%

0%
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8. Van-e valamilyen javaslata, véleménye a témdaval kapcsolatban?
A témaval kapcsolatban a kovetkez6 javaslatok, vélemények sziilettek:

e Legyen tobb helyen elhelyezve szelektiv hulladékgyiijto sziget.

o Komposztalo edények ingyenesen elérhetd legyenek.

o Alakitsanak ki tobb komposztalasi helyszint, vagy oldjak meg a begytijtését.

e Intenzivebb kampany, tajékoztatéds a szelektiv hulladékgyiijtés érdekében.

e A telepiilések vezetdéi nagyobb feleldsséget vallaljanak a kornyezetvédelem, a
szelektiv hulladékgytijtés teriiletén.

e Alkalmazzanak tobb kozmunkast a telepiiléseken, akiknek feladata az utcdk
tisztasaganak fenntartasa.

e Szankcionaljak az utcan szemeteldket.

e Legyen betétes a miianyagpalack.

9. Személyes kérdések

A megkérdezettek nem szerinti megoszlasa

o fufi 48%
né  52%

Eletkor szerinti megoszlds

100% -
0% 1 66 év felett
80% -
70% - M 46-65 év kozott
60% - M 26-45 év kozott
50% - M 19-25 év kozott
40% 1 M 18 év alatt
30% -
20% -
10% -

0% f

Eletkor szerinti megoszlas
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Iskolai végzettség szerinti megoszlas:

Iskolai végzettség szerinti megoszlas

H § altalanos iskola, vagy
kevesebb
M szakiskola

i érettségi

H f3iskola, vagy egyetem

A megkérdezettek lakoépiilet szerinti megoszlisa a térség osszetételének megfeleloen
alakult:

23% o 3di ha
~_ csaladi haz

B tarsas haz

Oemeletes épiilet

18%

11
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OSSZEGZES

A kozvélemény-kutatas célja az volt, hogy az alabbi harom részteriileten szerezziink
elsédleges informaciokat:

a lakossag kornyezetvédelmi érzékenységérol,

a lakossag hulladékgytijtési szokasairdl, illetve

a lakossagnak a projekt alapvetd céljaival valé azonosulasi hajlandésagarol,
véleményérol.

A megkérdezettek valaszaibol az alabbi kovetkeztetések vonhatok le:

1.

A vizsgélt telepiiléseken ¢l6 lakossag 4ltaldban véve pozitivan viszonyul a
kornyezetvédelemhez, hiszen a megkérdezettek 60 %-a fontosnak tartja a hulladék
szelektiv gyiijtését. Amennyiben a lakossadgot anyagilag érdekeltt¢ tennék a szelektiv
hulladékgytijtésben, ez az arany tovabb none.

A fiatalok, a lanyok, illetve a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezok
érzékenyebbek kornyezetliink védelmére, és aktivabban részt vesznek mar most a
szelektiv hulladékgyiijtésben. A diplomasok tobb mint 10 %-a gyijti szelektiven
haztartasaban a hulladékot.

A lakossag kozepesen tajékozott azt illetden, hogy melyek a szelektiven gytijthetd
hulladékok, hianyosak az informacioik. Ismereteinek bdvitésére tovabbi
kornyezetvédelmi kampanyokra, tajékoztatasra lenne sziikség.

A megkérdezettek 31 %-a tud rdla, hogy van a kdérnyezetében hulladékgyiijtd sziget, de
a 60 %-uk idonként, vagy rendszeresen gytjti szelektiven a hulladékot. Itt a valaszadok
elsésorban az iskolakban megszervezett papirgylijtésre gondoltak.

Azon a személyek tobb mint fele, akik nem gytjtik szelektiven a hulladékot, a szelektiv
hulladékgyiijté szigetek tavolsagat okoljak ezért, és 70 %-uk szeretné, ha lenne
hulladékgyijtd sziget a lakokornyezetében.

A projekt céljaként megfogalmazott 162 1) hulladékgyiijto sziget kialakitasa jelentdsen
javithatna a lakossag szelektiv hulladékgytijtési szokasain.

A projekt tizemeletes lakoépiileteiben kialakitott szelektiv hulladékgytijtok
kialakitasarol szo6lo céljairol a vélemények er6sen megoszlanak. A megkérdezettek 35
%-a hallott mar errdl a tervrél, és 56 %-uk tdmogatna is. A tamogatok kozott azonban
olyan személyek is vannak, akik nem tizemeletes panelhazakban laknak

Az ellenzOk 44 %-os tabora, a kovetkezo érveket hozzak fel a ledobok ellen:

e Most sem hasznaljuk, mert a cs6tanyok miatt lehegesztettiik.

e Mindenki le tudja vinni a sajat szemetét, a szelektiv hulladékot is vigye le.

e A bogarak miatt nem lenne jo Otlet.

e Amiota nem hasznaljuk a szemétledobokat, nincs annyi gond a csotanyokkal,
hangyakkal. Ha Gjranyitndk, fél6, hogy az ujrajelentkezd probléma nagyobb gondot
okoz, mint amennyi hasznot jelent a szelektiv gyljtés. A szelektiven gyjtott
hulladékot vigye mindenki a gytijtd szigetekre.

A felhozott érvek valoban megalapozzak a lakok aggalyait.

12
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7. A megkérdezettek jelents szazaléka (72 %) tudja, hogy a haztartasban keletkezett
szerves hulladékot komposztalassal lehet hasznositani, de csak kevesebb, mint 15 %-a
probalkozik meg vele otthon.

Mivel nagyon magas azon személyek aranya, akik nem tamogatjdk a hazi
komposztalast, megkérddjelezhetd a projektben szereplé 6000 hdazi komposztald
edényzet kihelyezésére vonatkoz6 célkitiizés megalapozottsaga.

8. A szerves hulladék begytijtésére vonatkoz6 an a megkérdezettek 66 %-a vélaszolta,
hogy igénybe venné a szolgaltatast, ami azt jelzi, hogy ezirany térekvésnek van
1étjogosultsaga.

A témaval kapcsolatban az alabbi javaslatok érkeztek:

e Legyen tobb helyen elhelyezve szelektiv hulladékgyiijto sziget.

e Komposztald edények ingyenesen elérhet6 legyenek.

e Alakitsanak ki tobb komposztalasi helyszint, vagy oldjak meg a begytijtését.

e Intenzivebb kampany, tajékoztatds a szelektiv hulladékgyiijtés érdekében.

e A telepiilések vezetdéi nagyobb feleldsséget vallaljanak a kornyezetvédelem, a
szelektiv hulladékgytijtés teriiletén.

o Alkalmazzanak tobb kozmunkast a telepiiléseken, akiknek feladata az utcak
tisztasdganak fenntartasa.

e Szankcionaljak az utcan szemetelOket.

e Legyen betétes a milanyagpalack.

13



